
業務フロー：PMS-B06-D02-100

承　認 審　査 作　成

/　　/ /　　/ /　　/

【【【【 業業業業務務務務名名名名】】】】

顧客・第三者 外注

①～⑧ －－－－ ①②⑤～⑧ ①②⑤～⑧ ①～⑧ －－－－ ①～⑧ ①②⑤～⑧ ⑥⑦⑧ ④⑥⑦⑧ －－－－ －－－－ ②③⑥⑦⑧ －－－－ ①～⑧ 意図的 (A)

①②③ －－－－ ② ② ①②③ －－－－ ①②③ ② ② ① －－－－ －－－－ ② －－－－ ①②③ 偶発的 (B)

①② －－－－ ①② ①② ①② －－－－ －－－－ －－－－ －－－－ －－－－ －－－－ －－－－ －－－－ －－－－ ①② 自然的 (C) 

※1　脅威の種類

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧

意図的 (A) 破壊 盗難 不正アクセス ウィルス 改ざん 盗み見 漏えい 不正使用

偶発的 (B) 操作ミス 紛失 故障・破損

自然的 (C) 自然災害 火災・水害

破棄 訂正・削除

業務フロー業務フロー業務フロー業務フロー

：不動産登記業務、商業法人登記業務、信託登記業務：不動産登記業務、商業法人登記業務、信託登記業務：不動産登記業務、商業法人登記業務、信託登記業務：不動産登記業務、商業法人登記業務、信託登記業務

想定されるリスク<脅威）　※１参照

受託／委託／提供
収集 保管 情報主体サービス利用

（顧 客）（顧 客）（顧 客）（顧 客）

＜申請書＞ （法務局）（法務局）（法務局）（法務局）

電子申請電子申請電子申請電子申請

＜申請書＞

＜登記済証書＞

＜登記済証書＞*1,*3

（顧 客）（顧 客）（顧 客）（顧 客）

社内処理社内処理社内処理社内処理

＜登記済証書＞

【不動産登記情報】

（委託先）（委託先）（委託先）（委託先）

＜登記済証書＞

外部委託外部委託外部委託外部委託*1,*2

控 え を １ ０ 年 間 保 管

・手渡し
・郵送

・手渡し
・郵送・宅配

・手渡し
・郵送・宅配
・ＦＡＸ
・Ｅ－ｍａｉｌ

・手渡し
・郵送・宅配

・手渡し
・郵送

・手渡し
・郵送・宅配
・ＦＡＸ
・Ｅ－ｍａｉｌ

【不動産登記情報】*1*1*1*1【不動産登記情報】

・電子申請

・売買契約書*1,*3
・登記簿謄本*1,*2,*3
・印鑑証明書*1,*2,*3
・住民票*1,*3

＜委任状＞
*1,*2,*3

＜委任状＞

完全消去

【商業法人登記情報】

・印鑑証明書*1,*2,*3
・住民票*1,*3
・戸籍謄本*1,*3
・議事録*1,*2
・信託原簿*3

【商業法人登記情報】

＜委任状＞

【不動産登記情報】

【商業法人登記情報】

【不動産登記情報】
【商業法人登記情報】

＜登記済証書＞

【不動産登記情報】
【商業法人登記情報】

＜議事録＞

＜議事録＞＜議事録＞

＜議事録＞

＜議事録＞

【不動産登記情報】

【商業法人登記情報】

【商業法人登記情報】*2*2*2*2

＜申請書＞*1,*2,*3

【信託登記情報】*3*3*3*3【信託登記情報】

（顧 客）（顧 客）（顧 客）（顧 客）

押印押印押印押印
・手渡し
・郵送

【信託登記情報】

【信託登記情報】

【信託登記情報】

【信託登記情報】【信託登記情報】

＜申請書＞

１１１１ ２２２２ ３３３３ ４４４４ に保管

１１１１ ２２２２ ３３３３ に保管

１１１１ ２２２２ ３３３３ に保管

１１１１ ２２２２ ３３３３ に保
管

１１１１ ２２２２

３３３３

４４４４

＜委任状＞

４４４４

・電子申請

４４４４

・戸籍謄本*1,*3
・登記済証書*1.*3
・議事録*1,*2
・信託契約書*3

株式会社●●●●


